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Gastekarte: Info Handling Reisegruppen

Bei Bus-/Reisegruppen gilt folgendes Prozedere, wenn diese die Gastekarte (fur z.B. S-Bahnfahrten)
nutzen mdchten:

Beim RL bzw. Hauptgemeldeten sowie bei allen Mitreisenden MUSS fiir die Ausstellung der digitalen
Gastekarte eine Mailadresse eingetragen werden; es kann dies auch immer dieselbe sein. Danach muss
der RL/Hauptgemeldete in die RESI einsteigen und hat dort alle Karten aufgelistet. Er kann dann ggf.
diese an die Mitreisenden weiterleiten = Gastekarte teilen-

Wenn nur beim Hauptgemeldeten die Mailadresse eingetragen wird und bei den Mitreisenden nicht,
dann wird auch nur 1 Karte produziert.

Natirlich kann bei der Meldung auch bei jedem Mitreisenden der komplette Name und seine
personliche Mailadresse eingegeben werden, dann wird die Karte automatisch dem Gast zugewiesen
und er erhalt einen eigenen Account fiir die RESI inkl. aller Karten-Infos, Leistungen sowie weiteren
Informationen zu Veranstaltungen, Offnungszeiten uvm. aus der gesamten Region. Dies ist ein
Mehraufwand fiir den Betrieb, jedoch kundenfreundlicher. Achtung: Mailadresse in der Meldung und
beim Einstieg in die RESI missen ident sein.

Die Karten konnen nicht gedruckt werden; es gibt diese nur in digitaler Form.

Genauer Ablauf:

Es erfolgt die Anmeldung der Gruppe mit Eingabe der Daten (wie gehabt) samt Mailadresse.

Hier sieht man auch sofort, dass der Hauptgemeldete schon eine Gastekarte zugewiesen bekommen
hat. Ebenso wurde ihm das Mail zum Einstieg in die RESI gesendet.

v Hauptgemeldeter Gast Gastekarte Nr.: 1770965657 @ &

Anreise = Geplante Abreise 27.04.2024 =

Nachname / Vorname Hohe Tauern /| Reisegruppe Anrede / Sprache Damenung ~ Deutsch hd n
Land / Nationalitat Osterreich - Osterreich - PLZ / Stadt/Ort !

Stralie Geburtstag 7 Alter 01.01.1970 e/ 54 pflichtig ~

) Reisedokument Nr. / .
E-Mail tourismus@nationalpark-hohetauern.at Kein Dokume| ~
Datum / Behorde
#

» Mehr Details v|In Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbung @

v Reisegruppe Gaste (ohne RL)
Personengruppe Land Stat. Land Anzahl

pflichtig - Osterreich - Karnten - 15 x Entfernen

Zu Gruppen-Details wechseln

Meldeschein Typ: Voranmeldung
Erstellt: 23.04.2024 1
Letzte Anderung: 23

© Legende

51

Digitaler Urlaubshegleiter/PIA:
= Willkommens-E-Mail geplant/gesendet flr/am: 22.04.2024 12:58 - aktiviert
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Zum Eintrag der einzelnen Namen bzw. Mailadresse(n): Bitte auf ,,zu Gruppen-Details wechseln” klicken

~ Hauptgemeldeter Gast Gastekarte Nr.: 17709656576 | #

Anreise 23.04.2024 = Geplante Abreise 27.04.2024 =

Nachname / Vorname Hohe Tauern /| Reisegruppe Anrede / Sprache Damenunc - Deutsch - a
Land / Nationalitat Osterreich - Osterreich - PLZ / Stadt/Ort i

Stralle Geburtstag / Alter 01.01.1970 &/ 54 pflichtig -

. . X Reisedokument Nr. / R
E-Mail tourismus@nationalpark-hochetauern.at ~ Kein Dokume| -
Daturn / Behorde
£

> Mehr Details | In Gast-Adressen speichern €@ Zustimmung Werbung @

~ Reisegruppe Géaste (ohne RL)
Personengruppe Land Stat. Land Anzahl

pflichtig ~ Osterreich - Karnten - 15 *® Entfernen

=+ Zeile hinzufugen

Zu Gruppen-Details wechseln

Meldeschein Typ: Voranmeldung
Erstellt: 23.04.2024 12:51

Letzte Anderung: 23.04.2024 12:51
DRAUSPORT1

© Legende

Digitaler Urlaubsbegleiter/PIA:

Dann geht dieses Fenster auf — hier bitte auf Bearbeiten klicken

~ Reisegruppe Details (ohne RL)

L Daten automatisch ausfullen und andern

MNachname / Vorname Geburtstag [~ ]

: 2 Hohe Tauern /| Gast-2 DD.MM.YYYY P & Kar w. ~ # Bearbeiten x Loschen
: 3 Hohe Tauern /| Gast-3 DD.MM.YYYY P ra Kar we ~ # Bearbeiten X Loschen
: 4 Hohe Tauern f| Gast-4 DD.MNLYYYY P r Kar we « # Bearbeiten »® Loschen
: s Hohe Tauern f| Gast-5 DD.MNLYYYY P r Kar we « # Bearbeiten » Loschen
: 6 Hohe Tauern /| Gast-6 DD.MM.YYYY P rd Kar ... ~ # Bearbeiten ® Loschen
: 7 Hohe Tauern /| Gast-7 DD.MNLYYYY [ ra Kar .- ~ # Bearbeiten »® Loschen
: 8 Hohe Tauern /| Gast-8 DD.MNM.YYYY (¥ r Kar ... ~ # Bearbeiten * Léschen
: 9 Hohe Tauern /| Gast-9 DD.MM.YYYY P ra Kar ... ~ # Bearbeiten *® Loschen
: 10 Hohe Tauern f| Gast-10 DD.MM.YYYY P ra Kar we ~ # Bearbeiten X Loschen
: 11 Hohe Tauern /| Gast-11 DD.MNLYYYY [ ra Kar .- ~ # Bearbeiten »® Loschen
: 12 Hohe Tauern f| Gast-12 DD.MNLYYYY P r Kar we « # Bearbeiten »® Loschen
: 13 Hohe Tauern /| Gast-13 DD.MNM.YYYY (¥ r Kar ... ~ . Bearbeiten » Léschen
: 14 Hohe Tauern /| Gast-14 DD.MM.YYYY P rd Kar ... ~ # Bearbeiten ® Loschen
: 15 Hohe Tauern /| Gast-15 DD.MNM.YYYY (¥ r Kar s ~ # Bearbeiten * Léschen
-

16 Hohe Tauern /| Gast-16 DD.MM.YYYY P ra Kar ... v Bearbeiten x Loschen
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Es geht ein neues Fenster auf: hier bitte Geb.datum und Mailadresse eintragen (ggf. auch Vor- und
Nachname), Hackchen bei Zustimmung Gastdaten-Weitergabe an GK setzen und zum Schluss alles

speichern

Gast editieren

~ Gast 2 v Zustimmung Gastdaten-Weitergabe an GK @
Nachname / Vorname Hohe Tauern\ |f Gast-2 Anrede
Land / Nationalitat Osterreic - Osterreich - Geburtstag « / Alter

E-Mail

2 Mehr Details

Reisedokument Nr. /
Datum / Behorde

DD.MMXYYYY | @/ pflichtig =

In Gast-Adressen speichern €@

Wenn man jetzt nochmals ins Meldeblatt klickt, sieht man, dass fir den Hauptgemeldeten und flir Gast

2 die Gastekarte produziert wurde.

v Hauptgemeldeter Gast

Anreise 23.04.2024 | 4

Nachname / Vorname Hohe Tauern /
Land / Nationalitat Qsterreich -
Strale

E-Mail

2 Mehr Details

+ Reisegruppe Details (ohne RL)

& Daten automatisch ausfiillen und andern

Nachname / Vorname
:2 Hohe Tauern /| Gast-2
: 3 Hohe Tauern /| Gast-3
:4 Hohe Tauern /| Gast-4
: 5 Hohe Tauern /| Gast-5
:6 Hohe Tauern /| Gast-6
:? Hohe Tauern /| Gast-7
:8 Hohe Tauern /| Gast-8
:9 Hohe Tauern /| Gast-9
Tipp:

Geplante Abreise

Reisegruppe

Osterreich

tourismus@nationalpark-hohetauern.at

Gastekarte Nr.: 17709656576 | ¢

27.04.2024

Anrede / Sprache

PLZ / Stadt/Ort

Geburtstag / Alter

Reisedokument Nr. /

Datum / Behorde

v|In Gast-Adressen speichern @

Geburtstag

01.01.1970 P ra Kar s
YY P & Kar w.
YY P & Kar w.
Yy P Vs Kar
Yy P & K& we
v | P KAT aue
v | P KAT aue
v | P e KA aue

% Loschen

Damenunc ~ Deutsch - n

!

01.01.1970 e/ 54 pflichtig =

Kein Dokume =

P

Zustimmung Werbung @

Gastekarte Nr.

8081677768® 4 Bearbeiten | x Léschen
o # Bearbeiten | % Loschen
L] # Bearbeiten x Loschen
o # Bearbeiten | xLoschen
o # Bearbeiten | X Loschen
o # Bearbeiten | X Loschen
o # Bearbeiten % Loschen
o # Bearbeiten % Loschen

Uber den Punkt ,Daten automatisch ausfiillen und dndern” kann gesammelt fiir die gesamte

Gruppe der Gruppenname angepasst, ein Geburtsdatum hinterlegt (in dem Fall fir alle dasselbe) und
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auch das Hackchen ,,Zustimmung Weitergabe der Gaste-Daten fiir die Gastekarte” ausgewahlt werden.
Das bedeutet, diese Einstellungen werden automatisch fiir die gesamte Gruppe Gbernommen.

Daten automatisch ausfiillen und andern
«| Zuweisung Vor- und Nachname w| Zuweisung Geburtstag v| Zustimmung Gastdaten-Weitergabe an GK B
Nachname / Vorname Reisegruppe Hohe T: |/| Gast #
pflichtig 01.01.1960
T StrakE T T Geburtstag 7 Alter OTUT o7y 7 5 prchtg -~
Pt ALk R 8

Unter dem Punkt Gastekarten sind nochmals alle verfligharen Gastekarten aufgelistet:

T Gastemeldungen

Oberblick

Pre-Checkin <e eingrenzen, den Status einsehen und gegebenenfalls diese mittels rechtem blauen Button weiterverarbeiten

Gastemeldungen

» Fiter Karten mit E-Mail-Adresse B
Gastekarten

T Daten Unterkunft Kartenbereitstellung  Alle Karten
Inventar
% Kartennummer & Status  # Gast £ Giltig von £ Blatt Nr. Info
o Erweiterte Einstellungen 208167776 B Gast2 Hohe Tavern

Meine Adressen

1770865657 G Reisegruppe, Hone Tauern

lauemn - Gastekarte

Tauem - Gas =
Nationalpark-Region Hohe = E

Der Button , Karten drucken” ist zwar angefiihrt, jedoch ist er im Hintergrund deaktiviert.

1770965657 Reisegruppe, Hohe Tauern Di, 23.04.2024 Sa, 27.04.2024 Nationalpark-Region Hohe = E

Tauern - Gastekarte
@ Details

10 |7 Eintrage pro Seite, 2 gesamt © Legende & Karte(n) drucken
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Wie sieht es nun in der RESI aus? die Nationalpark-Region

RESI

Region Erlebnisse Gastekarte Gastebefragung Meine Reise

Willkommen, Reisegruppe Hohe Tauern

Heute ist Dienstag, der 23.04.
Wie méchten Sie Ihren Tag verbringen?

Gastekarte
5°C %
‘6
Spruhregen
Erlebnisse

VWEEGEETS Bergbahnen im Sommer

Im Reiter auf Gastekarte gehen und dann weiter auf Mobile Karte — auf , Karte aktivieren” driicken und
diese Anzeige erscheint.

Willkommen Region Erlebnisse Géstebefragung Meine Reise

Mobile Karte Info Leistungen

Reisegruppe Hohe Tauern ~

Nationalpark-Region Hohe Tauern -
Gastekarte

CardNr.: 1770965657 E E
Giiltig: 23.4.2024 - 27.4.2024

L —

Reisegruppe Hohe Tauern E

ab 6 Jahren "

111970

f)} ,

< Gastekarte teilen
Gast-2 Hohe Tauern v
Anmerkung: Nachdem in der Meldung nur beim Hauptgemeldeten und bei Gast 2 eine Mailadresse

eingegeben wurde, erscheinen auch nur 2 Karten. Wenn bei allen eine Mailadresse eingetragen wurde,
sind auch alle Karten einer Gruppe gelistet.



